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0 ANO DE 2020 EXIGIU DE
TODOS UM ALTO GRAU DE
ADAPTABILIDADE, COM A

PANDEMIA GERANDO NAO SO
UMA CRISE SANITARIA, MAS
IGUALMENTE REVERBERANDO

NAS ATIVIDADES ECONOMICAS.

A COVID-19 DE UMA HORA
PARA OUTRA TRANSFORMOU
RELACIONAMENTOS PESSOAIS E
COMERCIAIS, MOVIMENTO QUE
PERMANECEU NO PRIMEIRO

TRIMESTRE DESTE ANO.

JOSE ROBERTO GRAICHE JR.
PRESIDENTE DA AABIC
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PALAVRA DO PRESIDENTE

= Duas virtudes sao fundamentais em situacées adver-
sas: a capacidade de aceitar os desafios que o cenario
impoe, seja ele qual for, e a Aexibilidade para uma rapi-
da adaptacao as circunstancias. Trata-se de excelentes
ferramentas para se garantir plena evolucao e bem-
-estar, pontos ainda mais essenciais neste momento
de crise aguda que se prolonga além do inicialmente
imaginado. Na condicao de integrantes da dinamica
econdmica, com um papel social bastante relevante, as
administradoras de bens iméveis e condominios devem
estar cientes de sua responsabilidade em relagao ao
conforto das pessoas e prontas para tomar as melho-
res decisdes neste periodo tdo conturbado.

O ano de 2020 exigiu de todos um alto grau de adap-
tabilidade, com a pandemia gerando ndo sé uma crise
sanitaria, mas igualmente reverberando nas atividades
econdmicas. A Covid-19 de uma hora para outra trans-
formou relacionamentos pessoais e comerciais, movi-
mento que permaneceu No primeiro trimestre deste
ano. Contrariando os progndsticos de retomada a um
minimo de normalidade com a perspectiva de vacina-
cao rapida, uma nova e avassaladora onda de contagios
e mortes atingiu o Pais, 0 que motivou mais restricoes
para as operacdes das empresas e para a circulacao de
pessoas.

Os mercados imobiliario e de gestdo de condominios
evidentemente ndo fAcaram imunes aos efeitos nega-
tivos da crise sanitaria. Depois de inicialmente enfren-
tarem um intenso movimento de desocupacdo, quan-
do escritérios e estabelecimentos comerciais foram
obrigados a fechar, as empresas do setor tiveram que
lidar com o fato de as residéncias terem se tornado am-
bientes multifuncionais. Por conta da pandemia, agora
milhoes de pessoas trabalham, estudam, praticam exer-
cicios fisicos, empreendem e preparam e consomem
as refeicoes exclusivamente em casa. Um desafo adi-
cional para a gestao condominial, ja que mais pessoas
passaram a conviver nos condominios por mais tempo,
paralelamente ao aumento signifcativo da presenca
de entregadores e de prestadores de servicos diversos.

Resiliéncia e flexibilidade, entretanto, nao faltaram as
imobilidrias e administradoras, que demonstraram — e
continuam demonstrando — muita maturidade. Mais
do que isso, trabalharam com bom senso e capacidade
de compreensao para administrar os inevitaveis novos
conflitos surgidos da convivéncia mais intensa entre
conddminos. A habilidade de mediacao foi o que de
melhor puderam oferecer a seus clientes — o que vale
também para as imobiliarias, confrontadas com a tare-
fa de intermediar discussoes sobre reajustes de valores
de aluguéis.

As decisOes nesse novo cenario requerem um bom en-
tendimento da natureza de cada condominio e das ca-
racteristicas dos condéminos. Um exemplo bem-suce-
dido de adaptacao durante a pandemia é a realizacdo
de assembleias virtuais, modelo que garante a intera-
cao indispensavel entre os condéminos para discussao
de temas relevantes e comunicacao de orientacoes de
segurancga sem colocar em risco a vida das pessoas.

Compreensdo é outra variavel chave na equacdo do
ramo dos aluguéis, essencial nas negociacoes de ter-
mos de contratos e ainda mais importante durante a
pandemia. Nao foi a toa que em 2020, apesar do con-
texto desahador, foi registrada a menor quantidade de
acoes de despejo em 23 anos. Reflexo inequivoco da
disposicao de locadores e locatarios, amparados pelas
imobilidrias, para encontrar meios-termos convenien-
tes para todas as partes.

E com amadurecimento e experiéncia de adaptacio em
tempo exiguo que o setor comeca 2021. Apesar das di-
fculdades que persistem, o vislumbre de vacinacdo em
massa ao longo dos préximos meses representa uma
luz no horizonte, uma chance de retomada gradativa
das atividades sociais e econdmicas. Quando as cir-
cunstancias permitirem uma reativacdo segura para
todos, administradoras de iméveis e condominios esta-
rao prontas para continuar atendendo bem, agora mais
fortes. E nessa jornada podem contar com a AABIC, que
se mantém comprometida com o desenvolvimento sau-
davel do nosso mercado e de nossa sociedade. =
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= A AABIC - Associacao das Administradoras de Bens Imdveis e Condominios de Sao Paulo
foi pioneira na representacao, fiscalizacao e padronizagao de atividades das administra-
doras de iméveis e condominios, ao ser fundada em 18 de agosto de 1978, por um grupo de
empresarios que atuavam no segmento imobiliario.

No inicio, a Associacdo era formada apenas por nove administradoras, mas foi apenas
uma questao de tempo para outras empresas se tornarem parte do quadro associativo.
Gracas ao seu trabalho de qualidade, a AABIC se tornou uma entidade referéncia nes-
te mercado, contando com 144 associadas, sendo 75 administradoras de condominios,
2 escritérios de advocacia, 30 empresas contribuintes e 37 sindicos. Atualmente, a AABIC
representa mais de 509 dos prédios da cidade de Sao Paulo.
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As atividades da AABIC se expandiram durante sua tra-
jetdria e, além de oferecer suporte as administradoras
associadas, interpretando legislacao, levantando da-
dos e informacoes de relevancia, a instituicao também
se consolidou na area de educacao continuada, ofer-
tando cursos e treinamentos com foco na ampliacao
do conhecimento de todos os profssionais envolvidos
na gestao condominial e na locacao de imdveis. Em
2020, a Associagao criou sua propria plataforma de
EAD, a Academia AABIC.

A importancia do trabalho da AABIC na evolucdo do
segmento imobilidrio é evidente, uma vez que a As-
sociacdo alcancou, durante estes anos de atuacao, o
reconhecimento e valorizacao das administradoras de

MISSAO

Regulamentar e fAscalizar os critérios éticos da
atividade de suas associadas. Identificar tendén-
cias que contribuam para a efetividade, melho-
ria de condicoes, eficiéncia operacional e eco-
nomia dos condominios e suas administradoras.
Normatizar servicos oferecidos pelas adminis-
tradoras. Estudo, coordenacdo dos interesses e
representacdao das administradoras associadas
perante os poderes publicos, 6rgaos de classe
e a comunidade em geral. Promover a formacéao
qualitativa do mercado de administradoras de
condominios.

VISAO

Ser a principal entidade referéncia do setor
imobiliario, por gerar valor e pela exceléncia no
atendimento aos interesses de seus associados
e da sociedade.

VALORES

Etica, Transparéncia, Profissionalismo
e Inovacao.

imoéveis e condominios e colaborou para o crescimen-
to do mercado imobiliario do estado de Sao Paulo ao
participar de debates legislativos da area.

Neste ano, a AABIC demonstrou mais uma vez que
transformou a forma de se fazer os negdcios e o com-
portamento da vida em condominio. Com as imposi-
cOes de distanciamento social causado pela pandemia
da Covid-19, a Associacao foi fonte de orientacdo para
muitas administradoras, mostrando as agoes que de-
veriam ser adotadas para a seguranca de todos.

Ha mais de 40 anos, a AABIC representa com deter-
minacao, ética e transparéncia um setor que esta em
constante crescimento e é essencial para as pessoas. s
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REFERENCIAIS E SERVICOS

= Como uma forma de prestagao de servicos para suas associadas, a AABIC realiza o
levantamento de dados de referenciais e servicos com informagées atualizadas, além de
produzir materiais de consulta e orientagao de assuntos relevantes do segmento. =
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INDICADORES

IPEVECON
indice Periédico de Variaciao
Condominial de Custos Condominiais

O indice mensal mostra o comportamento do merca-
do imobiliario, sendo utilizado como ferramenta de
gestao de custos e de negécios e utiliza como base as
principais contas que caracterizam 0s gastos condo-
miniais de cerca de 400 condominios, representativos
dos diversos tipos de edificios da cidade de Sao Paulo.

IPEMIC
Iindice Periédico de Mora
e Inadimpléncia Condominial

Considerado um instrumento importante na gestao
da administradora, o IPEMIC realiza a analise no paga-
mento dos boletos de despesas condominiais, consi-
derando-se o periodo de mora e inadimpléncia de uma
amostragem superior a 3.000 condominios da cidade
de Sao Paulo.

IPEMIL
indice Periédico de Mora e Inadimpléncia Locaticia

A analise no pagamento dos boletos locaticios, consi-
derando-se o periodo de mora e inadimpléncia de uma
amostragem superior a 20.000 im6veis da cidade de
Sao Paulo gera este indice, sendo um instrumento im-
portante na gestdao da administradora.

Acdes judiciais de Cobrancas judiciais locaticias

A AABIC divulga o ndmero de acoes judicias locaticias
que englobam as categorias Consignatdria, Renovato-
ria, Ordinaria e Falta de Pagamento, em parceria com o
Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo.

Acées judiciais por falta de pagamento/cota
condominial

Com coparticipacdo do Tribunal de Justica do Estado
de Sao Paulo, a AABIC divulga mensalmente o ndmero
de acdes judiciais por falta de pagamento de condomi-
nios da cidade.

REFERENCIAIS DEVALORES

BSA
Bolsa de Salarios das Administradoras

Trata-se de uma pesquisa anual de cargos e salarios
com apoio das administradoras associadas, que serve
como um instrumento para formacao de parametros
salariais.

BSFC
Bolsa de Salarios dos Funcionarios de Condominios

Apresenta a média dos salarios praticados no merca-
do, conforme o padrdo do condominio, tendo como
base amostragem de edificios administrados por em-
presas associadas.

Referencial de Honorarios de Cobranca de Servicos
Especiais para Administracao de Condominios

e Associacdes

E um referencial de sugestdes de valores para diversos
servicos prestados, como a participacao em assem-
bleias e reunides, assessoria juridica e administrativa,
gestao tributaria e solicitacao de acompanhamento de
servicos junto aos 6rgaos publicos, cartérios, reparti-
cOes e concessionarias.

Referencial de Honorarios de Servicos

de Administracio de Imdveis

E também um referencial/sugestdes de valores de
cobranca, levando em consideracdo itens como: taxa
minima de administracao da locacdo, servicos adminis-
trativos; concessionarias e servigcos especiais, como:
avaliacdo do imdvel, honorarios advocaticios, servicos
juntos aos cartdorios e drgaos publicos.

PESQUISAS

Por conta da pandemia da Covid-19, a AABIC nao rea-
lizou suas tradicionais pesquisas de levantamento de
dados de relevancia do setor condominial imobiliario
em 2020.

SERVICOS

Posto de Atendimento Certificado Digital

Em parceria com a Autoridade de Registro ‘AR Vila Ve-
lha", a AABIC criou, em 2011, um Posto de Atendimento
na sede da Associacao, que realiza atendimentos as
administradoras e seus respectivos clientes (sindicos)
na emissao do Certificado Digital. Mesmo diante do
cenario da pandemia do novo coronavirus, em 2020,
foram emitidos cerca de 216 certificados.

Posto de Atendimento - Receita Federal

A AABIC também conta com um Posto de Atendimen-
to da Receita Federal em sua sede para assessorar as
administradoras associadas no servico de alteracao de
CNP] (sindico). Em 2020, 22 processos foram recebi-
dos e envidados para analise.
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LOCACAO DE ESPACOS

LOCACAO DE ESPACOS * 2020
» Auditério e Sala de Cursos sede AABIC

= Na sede da AABIC, ha dois grandes espacos para re-

alizacdo de workshops, treinamentos, palestras e cur- =] Janeiro |
sos, com valores diferenciados para suas associadas: (X X X XX XXXXXX)
0 auditério Mauro Abdalla e a sala Joao Alzani Filho. &] Fevereiro ... |

Ambos os ambientes sdao equipados com acessorios ele- X X X XX XXXXYXY)

trénicos e multimidia. Em 2020, com a pandemia da Co- =
vid-19, os eventos presenciais foram suspensos de marco
. P ¢ 000000000000

a outubro, diminuindo o niimero de locagdes destes am-

BiEiEE.O &) Outubro |
000000000000
&l Novembro |
000000000000
&) Dezembro |
000000000000

CAPACIDADE (POR PESSOAS)

Total de locacoes em 2020
00000000OCGOGOO

A AABIC, em 2020, teve 12 locagdes em sua sede.

“BoaLLA

3
&

N

0%
saLn0f® AuproR'©

pessoas

pessoas &
oS

Auditorio e Sala de Cursos - se;:lé _AA__BIC __ 7///////
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O IMPACTO DA PANDEMIA

Para contribuir para o crescimento de suas entida-
des associadas, a AABIC promove eventos sobre os
desahos do mercado de administracao de imdveis e
condominios. Em 2020, as palestras e cursos presen-
ciais programados tiveram que ser reorganizados ou
SuSpensos.

O tradicional “Encontro de Advogados’, por exemplo,
que esta em sua 42° edicao teve que ser cancelado,
assim como os “Encontros de Sindicos”. A Associacao
ficou responsavel pelo 20° Conami, que seria
realizado entre os dias 24 e 26 de maio, mas teve
que ser postergado para o ano seguinte.

Diante deste cenario, os eventos e encontros onli-
ne ganharam mais relevancia e a AABIC promoveu
o Conexdo Conami, que aconteceu entre os dias 14 e
15 de outubro, de forma gratuita para os inscritos no
20° Conami e participante do SINDCALL.

CONAMI®

CONEXA
CONAM

MERCADO IMOBILIARIO

0 ENCONTRO TEVE
500 ACESSOS e conTou
COM PALESTRAS QUE ABORDARAM
TEMAS ATUAIS, COMO AS NOVAS
PERSPECTIVAS ECONOMICAS
E OS IMPACTOS DA COVID-19
NA SAUDE MENTAL DOS
FUNCIONARIOS E NEGOCIOS.

LEGENDA: Foto 1- José Roberto Graiche Junior, presidente da AABIC. Foto 2 - Gabriela Mansur, promotora de Justica e membro auxiliar

na Ouvidoria das Mulheres - Conselho Nacional do Ministério Piblico. Coordenadora Geral da Comissdo de Mulheres - CONAMP. Foto 3 -
Marco Dal Maso, diretor de Negdcios Imobiliarios da AABIC. Foto & - Priscila Pacheco Trigo, analise setorial do departamento de Pesquisas
e Estudos Econémicos do Bradesco. Foto 5 - Maria Valéria Pereira Novaes de Paula Santos, delegada da 1? Delegacia de Defesa da Mulher.
Foto 6 - Jeevan D'Mello (Emirados Arabes), arquiteto pioneiro no Oriente Médio em gerenciamento de projetos comunitarios.
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AASSOCIACAO TAMBEM APOIOU EVENTOS

ﬂ ALEM DA ORGANIZACAO DESTE EVENTO,

IMPORTANTES DO SETOR, CONFIRA:

& DATAS » EVENTOS

Reunido presencial na CBCSI - sede CNC Brasilia-DF

Webinar Apresentacdo do Estudo “Porque Esta é a Hora

Live Papo Condominial - O Novo Normal do Mercado
Condominial na Otica das Maiores Entidades do Pais

Férum “Novas Politicas Habitacionais - Um debate para

06/03/2020 26° Prémio Master Imobiliario
11/03/2020
27/03/2020 Summit Abrainc - Novo Ciclo da Incorporacao
15/06/2020

/08/ de Investir em Iméveis” - Abrainc
22/07/2020 Reunido por Videoconferéncia com a CBCSI
29/07/2020
20/09/2020 . .

o futuro do Brasil” - Abrainc

25/11/2020 Reuniao por Videoconferéncia CBCSI-CNC

TREINAMENTOS

= Referéncia na promocdo de cursos e treinamentos
com foco na qualifcacdo dos funcionarios das admi-
nistradoras de imoveis e colaboradores de condomi-
nios, a AABIC teve que suspender a grade de cursos
presenciais devido ao lockdown imposto pelo governo
do Estado, a partir do més de marco.

Desta forma, foram realizados trés cursos presenciais
e um de forma remota ao vivo, garantindo a interativi-
dade dos participantes com a docente.

Os outros trés cursos tiveram como publico de inte-
resse os funcionarios de condominio, foram eles: “Se-
guranca em Condominios Residenciais e Comerciais”
(duas turmas), "Desenvolvimento e Qualificagdo para
Profissionais de Portaria” e “Desenvolvimento e Qualif-
cacao para Zeladores - Zelador Plus”. No total, a AABIC
capacitou 120 profssionais.

CURSOS

» FUNCIONARIOS DE CONDOMINIOS

Sparticipantes

» Desenvolvimento e Qualificacdo 1
participantes

» Seguranca em Condominios
Residenciais e Comerciais

para Profssionais de Portaria

» Desenvolvimento e Qualificacdo 3
para Zeladores - Zelador Plus participantes

TOTAL: 104 PARTICIPANTES

» FUNCIONARIOS DE ADMINISTRADORAS

» Redacao Empresarial
Enfase em Atas

participantes

TOTAL: 16 PARTICIPANTES
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Com o objetivo de ampliar o pilar da educacao continua, presente
em sua missao, a AABIC langou, em setembro de 2020, sua plata-
forma de educacao continuada a distancia, a Academia AABIC.
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A ACADEMIA AABIC:

O programa oferece cursos online com uma variada
grade de assuntos, voltados para funcionarios de ad-
ministradoras e de condominios (sindicos, conselhos
e funcionarios). Os cursos online visam atender e apri-
morar as mais variadas areas do mercado imobiliario,
sempre com professores renomados e atualizacdo
constante de contelido.

No lancamento da Academia AABIC, foi divulgada uma
palestra magna de acesso gratuito sobre “Etica e Mo-
ral nos condominios e empresas do mercado imobilia-
rio”, ministrada por o professor Clévis de Barros Filho,
jornalista e professor livre-docente na area de Etica da
Escola de Comunicacdes e Artes da Universidade de
S&o Paulo (ECA-USP).

As associadas da AABIC tém desconto no valor dos
cursos online e, para elas, ha também a opcao de
fechar um pacote de assinatura anual, que da direito
a0 acesso ilimitado aos cursos voltados para esta
area de atuacdo. A iniciativa gerou a inscricao de
2264 ALUNOS ATIVOS.

O CURSOS DISPONIVEIS
NA PLATAFORMA EM 2020:

» Administrando Conflitos na Portaria
» Gestao do Tempo em Home Office
» Lideranca e a Gestao de Mudancas

» Assembleias de Condominios Online
Produtividade e Bons Resultados

» Soft Skills
» Seguro para Condominios

» Identidade e Diversidade
A Empatia como Base das Relacoes
Pessoais e Comerciais

» Comunicacao e Criatividade
Como Ampliar seus Poderes de Encantar
e Fidelizar os Clientes

» Pensamento Critico e Logica
A Arte de Saber e Persuadir
Clientes e Colaboradores

0 PACOTE DE ASSINATURA ANUAL
CONTA COM AS ADESOES DAS EMPRESAS:

1
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Acesse a plataforma: www.academia.aabic.org.br
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http://www.academia.aabic.org.br

JURIDICO

= 0 principal objetivo do departamento juridico da AABIC é estar atualizado sobre as prin-
cipais mudancas e atualizagoes legislativas que impactam diretamente o segmento imo-
biliario condominial.

Diante disso, a Associacao assume 0 compromisso de preparar as suas associadas ao
cumprimento da legislacao vigente e envia, regularmente, circulares e pareceres juridicos
que contam com matérias legais relacionadas ao setor.

Em 2020, a AABIC enviou 90 pareceres de consultas para suas associadas. Entre os temas
abordados, estavam: obrigatoriedade de inscricao no CRA, a aplicacdo da escala 5x1 para
trabalhadores nos condominios, a utilizacao do ponto eletrénico e a lei de inspecao pre-
dial em Sao Paulo. =

Confira alguns temas enviados:

» A utilizacdo de procuracées em assembleias.

» A lei de inspecao predial em Sao Paulo, tornando obrigatério
todos os condominios terem essa vistoria.

» Condominio. Assembleia Virtual. Legalidade. Procedimento.
» Uso das piscinas em condominios no periodo classificado como pandemia.

» Cumprimento dos protocolos de salide para utilizacdo das areas comuns
e sales de festas dos condominios, tendo em vista a decretacao da “fase verde”
dos cuidados com a pandemia.
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PARCERIAS :

E PROJE TOS
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Em 2020, a AABIC reforgou seu contato com entidades governamentais e do setor
imobiliario e intensificou as parcerias e projetos ja existentes em prol da valorizacdo
do trabalho das administradoras de bens iméveis e condominios.
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SINDCALL

Em julho de 2020, foi oficialmente lancado ao mercado
0 Projeto SINDCALL com o objetivo de ampliar o qua-
dro associativo da AABIC e estreitar o relacionamento
com os sindicos, tanto moradores quanto contratados,
por meio de cesta de beneficios.

A partir da divulgacao, realizada via redes sociais, im-
prensa e pela propagacao de suas associadas, foram
realizadas 16 fAliacdes de sindicos moradores e 18 de
sindicos contratados, que representam 165 empreen-
dimentos.

PROJETO ALIANCA

Para estreitar o relacionamento das prestadoras de
servicos - Associadas Contribuintes da AABIC - com as
administradoras de imdveis e condominios associadas,
a AABIC criou, em 2019, o Projeto Alianca. Em 2020,
a AABIC deu continuidade ao projeto, buscando am-
pliar este relacionamento para fins de novas parcerias
e hdelizacao.

PROAD

PROGRAMA DE AUTORREGULAMENTAGAO
A ADMINISTRACAO DE CONDOMINIOS

Em 2020, o PROAD que conta com 25 empresas certif-
cadas (dez-2020), responsaveis pela gestdo de mais de
7 mil condominios, seguiu com seus trabalhos de divul-
gacao com sua agéncia de comunicacao e marketing
e, consequentemente, a campanha de divulgacao do
selo. Entretanto, com a pandemia da Covid-19, surgiu a
necessidade de reducao do investimento com a agén-
cia de comunicacao e campanhas de divulgacao, que
consistia em envios e publicacées de informacdes re-
levantes, como blog, posts em redes sociais e e-books
para sindicos e condéminos.

Apesar deste cenario, houve um alcance inédito de
acessos em todos os meios de comunicagcao do Pro-
grama, resultado da acao estratégica da campanha
“Fala Condominio’, na qual o PROAD se propds a ouvir
e responder mais de 300 perguntas com temas admi-
nistrativos, de convivéncia, inanceiros, recursos hu-
manos, juridicos e relativos as incertezas da Covid-19.
Neste momento o Programa se posicionou como refe-
réncia, com informacoes de credibilidade, confianca e
experiéncia.
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DEVIDO A PANDEMIA DO NOVO
CORONAVIRUS, A DIVULGACAO
DO PROJETO FOI REALIZADA
APENAS PELO MEIO DIGITAL (REDES
SOCIAIS E E-MAILS MARKETING)

E IMPRENSA. O CONTATO COM
AS ASSOCIADAS DAS AABIC
RESULTOU NA FILIACAO DE
34 SINDICOS, senpo

16 SINDICOS MORADORES E
18 SINDICOS CONTRATADOS, QUE
REPRESENTAM 165 CONDOMINIOS.

alidhea

EM 2020, A AABIC DEU
CONTINUIDADE AO PROIJETO,
BUSCANDO AMPLIAR ESTE
RELACIONAMENTO PARA FINS DE
NOVAS PARCERIAS E FIDELIZACAO.

Programa de Certificagdo

| PROAD

AINDA EM 2020, 0 PROAD
PUBLICOU UM E-BOOK, COM AS
PERGUNTAS MAIS INTERESSANTES
QUE SURGIRAM DURANTE
A CAMPANHA “FALA CONDOMINIO".

O MATERIAL E ONLINE E ESTA
DISPONIVEL PARA DOWNLOAD.




20° CONAMI

@
CONGRESSO NACIONAL % e
DO MERCADO IMOBILIARIO p——— R
—— CONAMI DO EVENTO

congresso Nacional de

MERCADO IMOBILIARIO EM ZOZO

Em plenaria da CBCSI - Camara Brasileira de Comér-

cio e Servicos Imobiliarios, com a presenca de 23 re-

presentantes de Secovis e Associacoes de 17 Estados

da Federacao, realizada em 2018, foi decidido que a @
AABIC iria organizar o Congresso, na cidade de Sao MARCA

Paulo, com apoio da ABADI-R] e SECOVI-R]. O evento DO EVENTO CONAMI

congre:

aconteceria neste ano, mas por conta da pandemia do PARA 2021 WERGAzo moBLANG

novo coronavirus, 0 20° Conami foi adiado para 2021.

PLENARIA CNC-CBCSI

CAMARA BRASILEIRA DE COMERCIO E SERVICOS IMOBILIARIOS

No dia 11 de marco de 2020, a AABIC, representada por seu presidente, José Roberto Graiche
JUnior, participou de reunido da CNC-Brasilia-DF.

CARTILHA LGPD

Durante o segundo semestre de 2020, a AABIC fechou parceria com os escritério MA Santos, Corte
Real e Associados Advogados e Leadcomm para desenvolver duas cartilhas de implementacao
da Lei Geral de Protecao de Dados - LGPD, uma voltada as Administradoras e a outra voltada
aos condominios.
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ACOES cOM FOCO NA PREVENCAO DA COVID-19

Cumprindo seu compromisso de representacao, Aiscalizacdao e padronizacao de atividades das
administradoras de iméveis e condominios, interpretando legislacdo e se posicionando frente
aos interesses de todas as atividades que integram a cadeia imobiliaria, a AABIC apresentou
inimeras acOes e materiais de orientacdo a prevencao e contencao do novo coronavirus
adaptadas a realidade do mercado condominial.

COMITE DE EMERGENCIA

A AABIC estruturou um Comité de Emergéncia com o objetivo de criar procedimento padrao e
planejar medidas cabiveis de prevencdo de crise para as administradoras durante a pandemia
do coronavirus.

A estratégia foi assegurar o bom trabalho e o pleno funcionamento dos negécios das empresas
e a gestao da rotina dos condominios, dando sustentacao para as administradoras estabelece-
rem 0s Servicos essenciais.

Na primeira reunido, o Comité recomendou:

e A antecipacao da emissao da arrecadacao mensal ordinaria condominial;

e Envio das folhas de pontos e os relatérios mensais para o processamento
do pagamento de salarios;

o Substituicdo do reldgio de ponto eletrénico pelo manual - como medida a reduzir
a necessidade de interacao e comunicagao entre os funcionarios das administradoras
e os sindicos em situacao de equipes reduzidas para fazer o trabalho;

e Reducao do horario de trabalho dos colaboradores, adocao do modelo de trabalho
home office, quando possivel, para evitar contagio e cancelar o atendimento presencial
aos clientes e fornecedores;

o Atendimento online e evitar o contato. Outra determinacao foi reducdo do fluxo
de documentos enviados por malotes, recomendando escolher o meio eletrénico;

o Evitar reunides e assembleias presenciais, além de eliminar a contratacao de servicos
extras, compra de materiais e itens supérfluos;

o Conscientizacao dos moradores de que é imprescindivel o pagamento em dia
a taxa condominial para nao interromper servicos e honrar os pagamentos
dos compromissos mensais;

» Alertar aos moradores sobre o possivel aumento do consumo de energia elétrica,
gas e agua, devido a ampliacdo do home office ou do isolamento das pessoas
por recomendacdes médicas.

O Comité permanece ativo acompanhando as mudancas constantes de cenarios, sugerindo
acOes padronizadas de seguranca e salide dentro dos condominios. A situacao continua muito
dinamica, exige atencao a todo momento.

GUIA PRATICO PARA
ASSEMBLEIAS VIRTUAIS
EM CONDOMINIOS

Em parceria com a ABADI-R], a AABIC elaborou
0 guia pratico para assembleias virtuais em %A%S%
condominios, e também criou um protocolo ; @%
inédito para realizacao. ‘

dime a

ot iy
canhe 2 0P e

ol
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ORIENTACOES PARA REABERTURA DE CONDOMINIOS RESIDENCIAIS E COMERCIAIS

A AABIC desenvolveu duas cartilhas, voltadas especiicamente para condominios residenciais
e comerciais, com orientacdes gerais para a retomada das atividades apés o periodo de isola-
mento de maneira segura para todos.

ASSINATURA DE TERMO DE COMPROMISSO - PREFEITURA DE SAO PAULO

Em prol de suas associadas, encaminhou oficio a Prefeitura de Sao Paulo para que o setor fosse
incluido no rol de servicos essenciais, tendo prioridade na retomada dos tra-
balhos, o qual foi acatado.

Representada por seu presidente, José Roberto Graiche Jdnior assinou o Ter-
mo de Compromisso do protocolo de retomada das atividades em junho, em
conjunto com as entidades Secovi-SP, ABRAINC, Abrasce - Associacdo Brasilei-
ra de Shopping Centers, Creci SP e Seconci-SP, junto a Prefeitura de Sao Paulo.

Com a publicacdo no Diario Ofcial, as atividades do setor imaobiliario foram re-
tomadas, respeitando todos os procedimentos previstos no protocolo ofcial.

As entidades ficou prevista a responsabilidade de divulgar, orientar e fscalizar
as acoes de suas empresas associadas, visando a retomada dos servicos imo-
bilidrios de maneira consciente e segura.

Também foram produzidas diversas circulares informativas
e manuais no periodo:

CIRCULARES COVID-19

INFORMATIVAS

Por coronavirus, AABIC recomenda adiamento de assembleias de condominios

16.mar em Sdo Paulo
20.mar Medidas Preventivas Coronavirus - Covid 19
>0 mar AABIC pede Flexit.niliza(;éo de regras a Receita Federal e bancos para condominios
durante pandemia
23.mar Deveres e Responsabilidades das Administradoras e dos Condominios
Mercado de Locacao- dadas as perspectivas de retratacdo no mercado por forca
2>.mar da pandemia - covid 19
28.mar Posicionamento da Entidade Acerca das Assembleias Virtuais
30.mar InFormativ? sobrg éAxito' do oficio en}/ia(.jo ao Banco Bfadesco reFerente.a
prorrogacdo da vigéncia mandato sindico “prorrogagdao mandatos sindicos”
Questoes relativas a reducao de salario, jornada e suspensao do contrato de
06.abr
trabalho.
Informativo para administradoras ‘o valor de uma parceria’, ressaltando o orgulho
07abr e reconhecimento pelos esforgos e atuacao de suas associadas no periodo da
pandemia.
Informativo sobre Certificacdo Digital Condominios - éxito junto ao ITI Instituto
07abr Nacional de Tecnologia da Informacao - referente a prorrogagdo da vigéncia dos
certificados.
03.jul Uso de mascaras dentro dos condominios
08.dez O Funcionamento das Administradoras e Realizacao de Assembleias
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Cadavez mais, a comunicagao se torna uma ferramenta essencial para a disseminagao de
informagoes do mercado imobiliario. Por isso, no ano de 2020, a atuagao da AABIC nesta
area nao foi diferente. Confira os principais resultados.
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COMUNICACAO AABIC

A Associacdo investiu em comunicacao pelas suas
redes sociais e imprensa que divulgaram acodes re-
alizadas pela entidade, além de levar informacao,
orientacao e alinhar planos e estratégias tanto para
administradoras e condominios quanto para a socie-
dade, para a atuacao, principalmente, na prevencao a
Covid-19, respeitando todos aos protocolos de salide

IMPRENSA

TOTAL DE 464
MATERIAS PUBLICADAS
w411 ONLINE
= 42 IMPRESSOS
" 06 TELEVISAO
" 05 RADIO

VALORACAO DAS MATERIAS

R$ 4.3 MILHOES

O sistema de valoracdo em assessoria de imprensa consiste em medir o
espaco de uma determinada noticia publicada e calcular o valor do
investimento para a publicacdo de um anuncio no mesmo tamanho.

Geralmente, o valor de cada noticia € calculado com base nas tabelas de
precos para publicidade dos veiculos de comunicac&o.

DESTAQUE PARA 0OS VEICULOS:

governamentais e da Organizacao Mundial de Salde
(Oms).

0O engajamento e visibilidade nas redes sociais tiveram
um aumento gradual, com destaque principalmente ao
Instagram, que alcancou mais de 1.200 seguidores no
ano de maneira organica.

TIPO DE MIDIA

B 33% ESPECIALIZADA

[ 17% MIDIA NACIONAL
(Grande imprensa)

Os veiculos de midia especializada séo direcionados diretamente ao setor e suas
particularidades.

ABRANGENCIA
[ 23% NACIONAL
B /7% REGIONAL

Na cobertura nacional, pessoas de todos os lugares
do pais tém acesso ao contetido.

Direcional Condominios, SindicoNet, TV Creci, Band, TV Cultura, CBN, Jovem Pan, O

FOLHAONLINE & 3

Estado de S.Paulo, Agora Sao Paulo, Metro Jornal, Jornal Extra, A Tribuna, Uol,

= Agéncia Brasil, Portal R7, Epoca Negécios e 6 Minutes.

Acdes realizadas durante o periodo da pandemia da Covid-19 (14 de margo a 24 de julho de 2020)

TIPO DE MIDIA

VALORACAO DAS
1.164 MATERIAS
PUBLICADAS

R$ 11,2 MILHOES

(Valor aproximado)

O sistema de valoragio em assessoria de imprensa consiste em medir o
espago de uma determinada noticia publicada e calcular o valor do

investimento para a publicagao de um andncio no mesmo tamanho.

Geralmente, o valor de cada noticia € calculado com base nas tabelas de
precos para publicidade dos veiculos de comunicagso.

DESTAQUE PARA OS VEICULOS:

Y JN & o

¥ESTADAD @ UOL Founmeseuo EXAME

TIPO DE MIDIA

E 727 REGIONAL

[ | 221 SEGMENTADA

l 216 MiDIA NACIONAL
(Grande imprensa)

0Os velculos de midia especi 580 direci i ao setor

& suas particularidades

ABRANGENCIA

B 950 REGIONAL
[ | 184 NACIONAL

Na cobertura nacional, pesscas de todos os lugares
do pais t8m acesso ao contetida

JN, CNN, Sindiconet, Estadao, UOL, TV BAND, Bom dia Brasil, Folha de S. Paulo,
Agéncia Brasil, Direcional Condominios, Radar Imobiliario, E DE CASA, Exame.com;

Hoje em Dia(record); Domingo espetacular (record);

Acoes realizadas durante todo o ano de 2020
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IMPRENSA

QUANTIDADE DE MATERIAS

350

300 290
250
200
150 136
116
101 109 105
100 84
43 50 o3 st
50 | e g ]
- - - . A B P
,m H B - - 1164 Matérias
o) © & D -0 ° o ] © &© © ©
&8 & & 5 G & & ) o g 9
& & w + & 3 A & & s
<® ' o = &

Grahco de quantidade de matérias realizadas durante todo o ano de 2020

FACEBOOK

Total de seguidores da Pagina: 2.913

Nimero de seguidores da pagina em 2020
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FACEBOOK

Total de curtidas na Pagina: 2.88:

Total de curtidas na Pagina

Curtidas na Pagina
O numero de curtidas na Pagina orgénicas, curtidas na Pagina p:

Total de curtidas da pagina em 2

Descurtidas Curtidas organicas Curtidas

Anélise entre curtidas x descurtidas - Paginas organicas e pagas (2020)
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FACEBOOK

Alcance das publicacbes

O nimero de que viram qualquer uma da pub VEL métrica é estimada.

anico Pago

Média anterior

129

Média de alcance das piblicagdes durante o ano de 2020

Alcance das publicacbes

0 nimero de as que viram gualguer uma d

Few Mar Abr Mai Jun Jul

Média de alcance das publicagées durante o ano de 2020 (contetido pago/set 2020)
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FACEBOOK

Total de visualizagdes Por

Total de visualizagbes

Visualizagoes das postagens - Total de visualizagdes

Total de pessoas que visualizaram Por secdo a etaria e género Por p

Numero total de pessoas que visualizaram

Visualizagdes das postagens - Total de pessoas que visualizaram
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FACEBOOK

Reacdes, comentarios, compartilhamentos e muito mais

Essas aclies ajudario vocé a alcancar mais pessoas.

Reacfes Comentdrios == Comparilhamentos Outro

Controle de reagcdes, comentarios e compartilhamentos nas postagens (2020)

Reacbes

Curtidas e outras maneiras de as pessoas reagirem as publicaces da sua Pagina.

Curtir Amel == Uau

L) AI —_— L] A T
Jul Ago 5

Mai Jun

=

Fluxo de reac6es miiltiplas nas postagens (2020)
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FACEBOOK

Numero total de ag6es na Pagina

Cliques em Como chegar Cliques no botéo de agio

Nimero total de agdes na pagina da AABIC (2020)

Pessoas que clicaram no botdo de agdo Por faixa etari Por pais Por cidade Por disy

Pessoas que clicaram no botdo de agdo

Controle de pessoas utilizando botdes de agdo na pagina da AABIC (2020)

INSTAGRAM

Visao geral Seu publico Ver tudo

503 1.297

120
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LINKEDIN

Meétricas de visitantes @

Trafego agregado de computadores e dispositivos maveis

125
m
= P,
(S
B
o
o
=
@ 75
=]
o
o
=)
© -
= 50
]
=

25

mar. de 2020 abr. de 2020

O Computadores

ualizacdes da pagina (computadores e

Intervalo de tempo: 1de fev. de 2020 - 31 de dez. de 2020

Pagina: Todas as paginas v  Métrica: Visualizagoes da pagina «

Desativada C)

mai. de 2020 jun. de 2020 jul. de 2020 ago. de 2020 set. de 2020 out. de 2020 nov, de 2020 dez. de 2020 jan.de2..

{F Dispositivos méveis

fev-dez/2020)

Métricas de seguidores @

Conteldo organico e patrocinado consolidado

Mowvaos seguidores

1demar

1defev,

O Orgénico

Atualizar métricas @

Conteldo organico e patrocinado agregado

2.500

3.000

mpressdes

mar, de 2020 abr. de 2020

O Orgénico

1 de abr,

Intervalo de tempo: 1de fev. de 2020 - 31 de dez. de 2020 =

Desativada C)

1 demai. 1 de jun, 1 dejul. 1 de ago. 1 deset, 1 de out, 1 denov, 1 de dez. 1dejan,

Seguidores e novos seguidores (organicos - fev-dez/2020)

Intervalo de tempo: 1 de fev. de 2020 - 31 de dez. de 2020 v Métrica: Impresses ¥

—e

Chart

O Orgénico: 3.219 4 56% Ultimo més

dezembro de 2020

mai. de 2020 jun. de 2020 jul. de 2020 ago. de 2020 set. de 2020 out, de 2020 nov. de 2020 dez. de 2020 jan. de 2.

Impressoes (fev-dez/202
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LINKEDIN

Atualizar métricas @

Conteldo organico e patrocdnado agregado

Cliques

Atualizar métricas @

Contelido organico e patrocinado agregado

Reagdes

Atualizar métricas @

Conteldo organico e patrocinado agregado

Taxa de engajamenta

Intervalo de tempo: 1de fev. de 2020 - 31 de dez. de 2020 v Métrica: Cliques

Desativada C)

300

dezembro de 2020
150
O Organico: 102 & 57% Gltimo més
100
abr, de 2020 set, de nov, de 2020 dez de2.
O Organico

Cliques nos contetidos (fev-dez

Intervalo de tempo: 1de fev. de 2020 - 31 de dez. de 2020 v  Métrica: Reagbes ¥

S

dezembro de 2020
O Orgénico: 98 & 11% Ultimo més
100 Chart

fev. de 2020 mar, de 2020 abr. de 2020 mai. de 2020 jun. de 2020 jul. de 2020 ago. de 2020 set, de 2020 out, de 2020 nov, de 2020 dez de2.

O Organico

Reacoes aos contetdos (fev-de

020)

Intervalo de tempo: 1de fev. de 2020 - 31 de dez. de 2020 v Métrica: Taxa de engajamento +

Desativada C)

14
12
10
Chart
dezembro de 2020 I:
O Organico: 634% ¥ 19% Ultimo més

e

4
few, de 2020 mar, de 2020 abr. de 2020 mai. de 2020 jun, de 2020 jul, de 2020 ago. de 2020 set, de 2020 out, de 2020 nov, de 2020 dez de 2.
© Organico

Engajamento (fev-dez/2020)
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ASSOCIADAS AABIC

ADMINISTRADORAS

ADAPLAN ADM. ASSESS. PLANE].LTDA
(11) 2189-2600 « www.adaplan.com.br

ADBENS ADM. DE CONDS. E IMOVEIS LTDA
(11) 3352-6488 « www.adbens.com.br

ADCIP ADM. E CORRET. IMOV.
PAULISTAS/CLTDA
(11) 3025-3025 « www.adcip.com.br

ADINFOR COM. ASSES. ECONSULTORIALTDA
(11) 3813-6222 « www.adinfor.com.br

ADMINISTRACAO DE CONDOMINIOS
PADRE CICERO LTDA.
(19) 3403-7700 » www.bevi.com.br

ADMINISTRADORA CARAM LTDA
(11) 3311-9500 « www.admcaram.com.br

ADMINISTRADORA REGGIANILTDA
(11) 5052-9767 « www.admreggiani.com.br

ADVENGER ADM. E PARTICIPACAO LTDA
(11) 3847-8400 « www.advenger.com.br

AGECON -SERVICOS ADMINISTRATIVOS
PARATERCEIRIZACAO LTDA
(11) 3151-2815 « www.agecon-sp.com.br

ALBERTO IMOVEIS S/C LTDA
(11) 3256-1970 « www.albertoimoveis.com.br

ANAUATE-CHACCUR ASSES. IMOVEIS LTDA
(11) 3889-2400 « www.anauate.com.br

ANDRE ANDRAUS IMOVEIS EADM. LTDA
(11) 3266-2000 « www.andraus.com.br

ANTONIO DEL GROSSI JUNIOR EIRELI
(11) 3259-8157 « www.delgrossi.com.br

ATIPASS SERVS. AUX AO SINDICO OU COND. LTDA
(11) 4339-1088 « www.atipass.com.br

ATUANTE COMERCIO E ASSESSORIA DE IMOVEIS LTDA
(11) 5564-3583/ 5566-0299 « www.atuanteassessoria.com.br

AUXILIADORA PREDIALLTDA
(11)2348-4000 - www.auxiliadorapredial.com.br

CAMILLO SALLUM EMPREENDS. IMOBS. LTDA
(11) 3884-2500 « www.camillosallum.com.br

CONDOVEL ADM. EIMOBILIARIA LTDA
(11) 3090-1001 « www.condovel.com.br

CONVICTA ASSES. ADM.IMOVS. LTDA
(11) 3165-4545 « www.convictaimoveis.com.br

COSTASALES CONSULT. ENEG. IMOB.LTDA
(11) 3539-0067  www.costasales.com.br
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CYSNE ADM. DE BENS IMOVEIS E CONDS. LTDA
(11) 3121-3300 « www.cysne.com.br

DGTSERVICEADM. DE CONDS. LTDA
(11) 3652-6160 » www.dgtadm.com.br

DIRECTA ADMINISTRACAO INTEGRADA LTDA
(11) 5561-0177 « www.directaadm.com.br

FLADM. DE CONDS.LTDA
(11) 3351-8799 « www.fl.com.br

FLGESTAO DE CONDOMINIOS E PATRIMONIAL LTDA.
(11) 5502.1065 « www.fnpatrimonial.com.br

FREITAS LOPES - FLC CONSULT. DE IMOVEIS S/S LTDA
(11) 3466-0400 » www.freitaslopes.com.br

GC GESCON ADM. DE BENS LTDA
(13) 3319-1900 « www.gcgescon.adm.br

GRAICHE CONSTRUT. IMOBILIARIA LTDA
(11) 3145-1322 « www.graiche.com.br

GTA GESTAO IMOBILIARIA LTDA
(11) 3081-3244 « www.gta.com.br

HABITACIONAL COML. EADM.S/CLTDA
(11) 3234-5555 « www.habitacional.com.br

HABITAR SA0 PAULO CONDOMINIOS EIRELI
(11) 3865-9454

HUBERT IMOVEIS EADM. LTDA
(11) 3146-3900 « www.hubert.com.br

IMOB. EADM. MARTINS LTDA
(11) 2858-6788 « www.iamartins.com.br

IMOBILIARIA PARAISO LTDA
(11) 3149-3130 « www.paraisoadm.com.br

INTERPREDIOS ADM. BENS S/C LTDA
(11) 3277-3352 « www.interpredios.com.br

ITAOCA ADM. DE BENS E CONDS.S/S LTDA
(11) 4873-7000 « www.itaoca.com.br

1.SALLUM IMOVEIS S/CLTDA
(11) 3884-9666 « www.jsallum.com.br

JAB DIV. ESP.COND. LOCACOES S/C LTDA
(11) 3968-8888 « www.jab.com.br

JAIME ADM. DE BENS CONDS. S/CLTDA
(11) 3823-3500 » www.jaime.com.br

LARCON IMOVEIS ADM.S/C LTDA
(11) 2714-5255 « www.larcon.com.br

LEGUS SOLUCOES IMOB. E SERVICOS LTDA
(11) 2679-1880 » www.grupolegus.com.br

LELLO VENDAS ADM. BENS LTDA
(11) 2797-7500 « www.lello.com.br



LIGHT SERVICOS ESPECIAIS CONDS. LTDA
(11) 3901-1104 « www.grupolight.com.br

LLOYD IMOBILIARIO LTDA
(11) 2182-8282 « www.lloyd.com.br

LOAN GESTAO IMOBILIARIA LTDA
(11) 3085-2200 « www.loanimoveis.com.br

MANAGERSISTEMAS E SERVICOS LTDA
(11) 3745-5227 « www.manageradm.com.br

MARIO DAL MASO EMPREENDS. IMOBS. LTDA
(11) 5095-1333 « www.mariodalmaso.com.br

MELHOR ADMINISTRACAO DE IMOVEIS LTDA
(11) 2972-9787. www.melhoradm.com.br

MELHOR CONDOMINIO PRIME ADM. LTDA
(11) 5505-2995 « www.melhorcondominioprime.com.br

MERITO CONSULT. DE IMOVEIS S/C LTDA
(11) 5080-8080 » www.meritoadm.com.br

MINISTER ESCRIT.TEC.IMOB. S/CLTDA
(11) 3107-8004 « www.administer.com.br

MODULUM ADM. DE CONDOMINIOS LTDA
(11) 5571-6674 « www.modulum.com.br

NEW STYLLUS GERENC.CONDOM. LTDA
(11) 4196-7700 « www.newstyllus.com.br

OMAADM. DEIMOV. E CORRETAGEM LTDA
(11) 3191-5000 « www.oma.com.br

PADRAO EMPREENDS. IMOB. S/C LTDA
(12) 3892-2915 « www.imobiliariapadrao.com.br

PMA INNOVA ADM. E PARTICIPACOES LTDA
(11) 3753-3030 « www.innova.net.br

PREDIAL CASA BRANCA LTDA (URBITETO)
(11) 3254-5432 « www.urbiteto.com.br

PROP-STARTER ADM. DE IMOVEIS LTDA
(11) 3555-1999 « www.propstarter.com.br

RAMOS ADM. DE IMOVEIS E CONDS. S/CLTDA
(11) 3832-1064 « www.ramosimoveis.com.br

RIEMA EMPREENDS. IMOBS. LTDA
(11) 2131-3511 « www.gruporiema.com.br

RIVIERASP ADM. DE CONDS.LTDA
(13) 3319-1000 » www.rivieraareacomum.com.br

ROBOTTON & ASSOCS. CONSULT. IMOB. LTDA
(11) 3186-3400 « www.robotton.com.br

RR MARQUES ADM. DE CONDS.
E CONSULT. IMOB. LTDA
(11) 3675-1242 « www.rrmarques.com.br

SASPI-SAO PAULO IMOB. S/C LTDA
(11) 3106-0113

SIGMA EMPREENDS. EADM. DE CONDS. LTDA
(11) 4195-6052 « www.sigmaimoveis.com.br

SIQUEIRA EMPREENDS. IMOBS. LTDA
(11) 3062-4922 « www.siqueiraimoveis.com.br

SK ADMINISTRACAO IMOB. E CONTABIL LTDA
(11) 4634-3194 « www.gruposk.com.br

TAQUARI EMPREENDS.ADM.S/CLTDA
(11) 3662-9200 » www.taquari.com.br

TECAD TECN. EM ADMINISTRACAO S/C LTDA
(11) 3133-2100 « www.tecad.com.br

TECMOBILIADM. DE BENS LTDA
(11) 5589-7200 « www.tecmobili.com.br

TOPAZIO ADM. DE BENS E ASSESS. LTDA
(11) 5501-7800 « www.topazioadm.com.br

UMUARAMA IMOVEIS LTDA
(11) 3434-0000 - www.umuaramaimoveis.com.br

UNICASA ADM. & CONSULT.IMOV. S/CLTDA
(11) 3225-8400 « www.unicasa.com.br

VALICON SERVS. PARA CONDS. LTDA
(19) 3849-6941 » www.valicon.com.br

VERTIADM. EASSESS. IMOB. LTDA
(11) 3171-2299 » www.admverti.com.br

VILLAGUA ADM. DE CONDOMINIOS LTDA
(11) 2408-3001 » www.villagua.com.br

WIMAR IMOVEIS S/C LTDA
(11) 3107-0137 » www.wimar.com.br

ZANGARIADM. DE BENS LTDA
(11) 3074-4266 « www.zangari.com.br

ADVOGADOS ASSOCIADOS

ANA ELISA LOLLISOCIEDADE
INDIVIDUALDEADVOCACIA

(11) 5565-6736 » www.lolliesilvaadvogados.com.br
BITTARARRUDA ADVOGADOS ASSOCIADOS

(11) 5051-7710/5052-0174
www.bittararruda.com.br

GONCALVES, BASSE EBENETTI
ADVOGADOS ASSOCS.
(11) 4688-2626 « www.gbbadv.com.br

EMPRESAS CONTRIBUINTES

ALPHA SECURE PORTARIA E MULTI SERVICOS LTDA
(11) 3661-2808 « www.alphasecure.com.br
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ASSOCIADAS AABIC

ATALA ELMOR ENGENHARIA E CONSTRUCOES LTDA
(11) 3256-8628 « wwwv.atalaengenharia.com.br

ATHOS INFORMATICA LTDA
(11) 3274-5299 « www.athos.com.br

CENTRAL PAULISTA CERTIDOES E CAD. EIRELI
(11) 3231-2377 - www.centralpaulista.com.br

DATA DIGITUS PROCESS. DADOS S/C LTDA
(11) 3113-5311« www.datadigitus.com.br

ELEVADORES ATLAS SCHINDLER S/A
(11) 2020-5242 « www.atlas.schindler.com

FORT SERV.

SERVICOS COMBINADOS

DEAPOIO A EDIFICIOS - EIRELI

(11) 30211742 « www.fortserv.com.br

GAOSERV SERVICOS GERAIS LTDA
(11) 3044-1178 / 3842-0465 « www.gaoseg.com.br

GSC SEGURANCA ELETRONICA EIRELI
(11) 5070-5858 « www.gscseguranca.com.br

GO SOFTINFORMATICAS/CLTDA
(11) 3799-5000 « www.gosoft.com.br

GRUPO GRSEGURANCA ESERVICOS LTDA
(11) 3866-1700 « www.grupogr.com.br

HAGANA SEGURANCA LTDA
(11) 3393-1717 « www.hagana.com.br

HDM SOLUCOES PARA CREDITO
E COBRANCA LTDA (PROCOB)
(11) 2679-4974/95026-0000 « www.procob.com

HEBROM FACILITY SERVICOS E MANUTENCOES LTDA
(11) 2385-1944 « www.hebromfacilitys.com.br

HELLOO MiDIA CONSULT. E SERV DE MKT.LTDA
(11) 2424-6475 « www.helloo.com.br

JUSPRO - MEDIACAO E CONCILIACAO S/SLTDA
(11) 3500-2390 » www.juspro.com.br

NOVAS ASSOCIADAS

LEE NIKKEY REVITALIZACAO DE
FACHADAS E OBRAS LTDA
(11) 3796-5559 « www.nikkeyfachadasobras.com.br

NETIMOVEIS SA0 PAULO
(11) 3352-6488 « www.netimoveis.com

OCABRDESIGN LTDA
(11) 5581-1499 « www.ocabr.com.br

PARTIU DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE LTDA
(32) 32151327 « wwwi.partiuvantagens.com.br

PRO SECURITY SERVICOS ESPECIALIZADOS LTDA
(11) 3512-8100 » www.prosecurity.com.br

RB SERVICOS EMPRESARIAIS LTDA
(11) 2441-0007 « www.rbservicos.com.br

REDUSCON SERVS. EM ELEVADORES,
ESCADAS ROLANTES EACESS.
(11) 2597-7137 « www.reduscon.com.br

RPW SOC. DE CREDITO AO MICROEMP.
EAO EPP (EMPRESTA CAPITAL)
(11) 3284-9816 « www.emprestacapital.com.br

TABRA - CAMARA ARBITRAL DO BRASILS/S LTDA
(11) 2609-5657 « www.tabra.net.br

VB SERVICOS COMERCIO E ADMINISTRACAO LTDA
(11) 3351-2050 « www.vb.com.br

VILAVELHA SERVICOS S/CLTDA
(11) 3226-9600 « www.vilavelha.com.br

WINKER SOLUCOES TECNOLOGICAS LTDA
(48) 3365-2051 « www.winker.com.br

MEMBRO HONORARIO

VILAVELHA CORRETORA DE SEGUROS S/C LTDA
(11) 3226-9605 « www.vilavelha.com.br

DATA ADMINISTRADORAS: EFETIVAS E BENEMERITAS INSCRICAO
10/01/2020 Habitar Sdo Paulo Condominios E.588/20
10/08/2020  FL Gestdo de Condominios e Patrimonial Ltda £.589/20
10/08/2020 PMA Innova Administracdo e ParticipacGes Ltda £.590/20
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NOVAS ASSOCIADAS

DATA CONTRIBUINTES: EMPRESAS

INSCRICAO

13/03/2020 Central Paulista Certidées e Cadastros Eireli

10/08/2020  Gaoserv Servicos Gerais Ltda

23/09/2020  OCABR Desigh Ltda

22/10/2020 Tabra - Camara Arbitral do Brasil S/S Ltda

24/11/2020 Pro Security Servicos Especializados Ltda

10/12/2020 Reduscon Servicos em Elevadores, Escadas Rolantes e Acess.

C11.168/20
C.11.169/20
C.1.170/20
C1M171/20
C1172/20

C11.173/20

SINDCALL - LISTA DE SINDICOS

+113:<-

@ 18 sindicos contratados

Si ndcall O 16 sindicos moradores

Total de sindicos: 34

SiNDICOS CONTRATADOS
DATA EMPRESA
10/08/2020 Alliance Solugdes e Servigos Ltda ME
28/09/2020 Betine Glina
13/08/2020 Black in White Serv. Condominiais
05/08/2020 Cadual R. C. Ltda.

11/08/2020 Céatia Virginia Batista da Cruz (contratada)
24/08/2020 Cintila Organizacdo Documental Ltda - ME
19/11/2020 Elaine Cristina Scorza
26/08/2020 Elimago Tecnologia da Informacéo.
06/08/2020 Ethos Gestao Condominial Ltda.
26/08/2020 Fonseca Porto Ass. Adm. Ltda.

11/11/2020 Janaina Olivetti F. Bonassi - ME
01/09/2020 Jers - Adm. de Cond. Ltda - ME
24/08/2020 M de Abreu Aires Serv. Administrativo - ME
13/08/2020 Melhor Cond. Prime. Ltda.

24/08/2020 Odos Consultoria e Informatica

21/09/2020 Paulo Sergio W. C. Filho (profissional)
12/08/2020 Prosindic Sol. e Ser. de Apoio a Conds. Ltda - ME
24/08/2020 Sindic Prime Consul. e Sindicancia
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SiNDICOS MORADORES

DATA
15/09/2020
21/09/2020
25/09/2020
27/08/2020
27/08/2020
26/08/2020
23/09/2020
08/09/2020
26/08/2020
28/09/2020
25/11/2020
10/08/2020
18/09/2020
09/09/2020
11/08/2020
27/08/2020

ASSOCIADO

Amadeu Fabio Junior

Ana Maria Cantarella
Celso Claudio Rubio
Fernando Ferreira Moreno
Gregorio Pde Franca Filho
Marcos P. Laporta

Maria de Lurdes Severino Guedes
Patricia Ferreira Caraca
Rodrigo Willian de Lima
Sandra Haragabi

Sandra Lia Gengo

Sergio Sternberg

Sonia Maria da Paz Pinheiro
Umberto Leone

Vaneide M. de Lima Feitosa

Vera Lucia de C. Netto Costa

DESLIGAMENTOS

DATA ADMINISTRADORAS INSCRICAO
31/03/2020  Predial Ruggiero Ltda B.014
15/10/2020 Facel Imdveis Ltda B.S00

DATA CONTRIBUINTES: ADVOGADOS E EMPRESAS INSCRICAO
31/03/2020 Toledo e Rocca Advogados Associados C10.054
31/03/2020 Beneficio Certo Ltda CaMa3
31/03/2020 Sudaseg Comeércio e Servicos Ltda came2
23/04/2020  Federal Equipamentos Ltda (Tecnicargo) Ca160
28/04/2020  JPR Piscinas - Comercial e Servicos Eireli C11158
29/05/2020  Techem do Brasil Servicos de Medicdo de Agua Ltda CIM4
30/06/2020  Uniprotec Sistemas de Seguranca (Aroldo Pedrelli) C1MNM34
26/08/2020  E.Brazil Sistemas de Para-Raios Eireli (Engepar) Cansy
10/12/2020 Sane Control Saneamento Ambiental Ltda CAM165
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desde 1978 ——
Associagdo das Administradoras de Bens
Iméveis e Condominios de Sdo Paulo

Rua Estados Unidos, 89
JD. Paulista, Sao Paulo - SP
CEP: 01427-000

(11) 3059-3372

www.aabie.org.br




